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PROGRAMA DE INTEGRIDADE

O Grupo Exame | Saint Paul desenvolveu um Programa de Integridade que visa atender tanto
os colaboradores do Grupo, bem como a comunidade (prestadores de servigos, fornecedores,
alunos e docentes).

Os principios que nortearam a elabora¢ao do Programa de Integridade sdo: (i) conceder acesso
a informacdo a todos que mantém algum tipo de relacdo com as empresas que fazem parte do
Grupo Exame | Saint Paul; (ii) oferecer suporte a qualquer pessoa em caso de necessidade ¢
inobservancia dos ditames das politicas que compdem o Programa de Integridade; (iii)
transparéncia em relagdo as boas-praticas do Grupo Exame | Saint Paul; ¢ (iv) zelar pelos
individuos que mantém qualquer tipo de relagdo com o Grupo Exame | Saint Paul.

O Grupo Exame | Saint Paul esclarece que o presente Programa de Integridade é resultado de
um processo continuo de reavaliagdo e de estruturagdo. O Grupo Exame | Saint Paul atua
prezando pela total transparéncia e respeito as legislagdes vigentes, e acredita que relagdes
éticas, morais ¢ transparentes s3o essenciais, e, diferente de "criar regras", as politicas do
Programa de Integridade visam documentar o reflexo do que, de fato, constitui a realidade do
Grupo Exame | Saint Paul. O registro documental e uniforme propicia, ainda, a divulgacao
adequada de seu conteido - uma divulga¢do uniforme, objetiva e idéntica a todos os
interlocutores.

Os seguintes documentos compdem o Programa de Integridade do Grupo Exame | Saint Paul:

Cédigo de Conduta e Etica

Politica de Enfrentamento a Discriminag¢ao

Politica de Tratamento de Dados Pessoais e Ciberseguranca

Manual de Anticorrupgao

Anexos - Diretrizes de Acessibilidade, Sustentabilidade, Seguranga no Trabalho e Diversidade
e Pacto Global da ONU

Ao final do texto, vocé encontrara a lista de referéncias, incluindo as legislagdes consultadas.

Consulte, ao final deste documento, as Diretrizes de Acessibilidade, Sustentabilidade e
Diversidade, e as informagdes sobre o Pacto Global da ONU. Apropriar-se dos conteudos dos
anexos ¢ fundamental para a vivéncia do Programa de Integridade, tornando possiveis as
reflexdes necessarias sobre os contetidos apresentados até aqui e para a adequada compreensao
das dimensdes do Codigo de Honra e Etica.

Caso queira citar partes deste Programa ou indica-lo a outras pessoas e institui¢des, fique a
vontade! Use como referéncia:

Saint Paul Escola de Negocios. Programa de Integridade Saint Paul. 3 ed. Sdo Paulo: Saint
Paul, 2024. Disponivel em: https://saintpaul.com.br/programa-de-integridade
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REFERENCIAS

Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa. Codigo das melhores praticas de governanca
corporativa. 5.ed. Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa. - Sao Paulo, SP: IBGC,
2015. Disponivel em:
https://conhecimento.ibgc.org.br/Paginas/Publicacao.aspx ?Publd=21138>.

LAURETTI, Lélio. Governanca Corporativa, Compliance ¢ Etica Empresarial (curso). Saint
Paul, 2018.

Lein® 12.813, de 16 de maio de 2013 - Lei de Conflito de Interesses - por extensdo e analogia.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ At02011-2014/2013/Lei/L12813.htm>.
Lein® 12.846, de 1° de agosto de 2013 - Lei Anticorrupgdo - por extensdo e analogia. Disponivel
em:http:/www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2013/1ei/112846.htm>.

Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD).
Disponivel em: https:/www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2018/1ei/113709.htm>.
Lein. 14.457, de 21 de setembro de 2022 - Institui o Programa Emprega + Mulheres e altera a
CLT. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-
2022/2022/1ei/114457 .htm>.

Lei n°. 14.540, de 3 de abril de 2023. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2023-2026/2023/1ei/114540.htm

NR-1/2024 - Inclui os riscos psicossociais no Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR),

exigindo que as empresas adotem medidas para proteger a saide mental dos colaboradores.
Disponivel em: https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/acesso-a-
informacao/participacao-social/conselhos-e-orgaos-colegiados/comissao-tripartite-partitaria-

permanente/normas-regulamentadora/normas-regulamentadoras-
vigentes/NRO1atualizada202411.pdf>1

PINHEIRO, Claudia T. P. Governanca corporativa, ética e compliance (curso). LIT, 2019.
SILVA, Daniel Cavalcanti; COVAC, José Roberto. Compliance como boa pratica de gestao no
ensino superior privado. Sao Paulo: Saraiva, 2015.

DIRETRIZES DE ACESSIBILIDADE, SUSTENTABILIDADE E DIVERSIDADE

O presente anexo estabelece as Diretrizes de Acessibilidade, Sustentabilidade e Diversidade,
reforgando o compromisso do Grupo Exame | Saint Paul com a inclusdo, a responsabilidade
socioambiental e a equidade. Essas diretrizes orientam a conduta de todos os colaboradores,
alunos, fornecedores e parceiros, garantindo um ambiente acessivel, sustentdvel e diverso. A
adogdo dessas praticas visa promover a igualdade de oportunidades, minimizar impactos
ambientais e fomentar uma cultura institucional baseada no respeito e na valorizagdo das
diferengas, em alinhamento com os principios éticos e regulatorios aplicaveis, auxiliando a
promover:

A efetivacio do direito a acessibilidade

www.exame.com/faculdade « www.saintpaul.com.br

Internal Use Only



exXame. SaintPaul

Através da informagao, divulgacdo dos deveres de todos e, principalmente, direitos das pessoas
com deficiéncia, para que haja uma participacdo plena e efetiva em todas as atividades, em
igualdade de condi¢des com as demais.

Acoes de sustentabilidade

Informando a comunidade do Grupo Exame | Saint Paul das a¢des realizadas, visando fomentar
praticas sustentaveis, dentro ¢ fora das instituicdes do Grupo, nos trés ambitos da
sustentabilidade: econdmico, social e ambiental.

A afeigdo pela diversidade

Respeitando e concedendo tratamento igualitario a colaboradores, alunos, fornecedores, sem
distingdes que firam os direitos humanos ou configurem qualquer preconceito, seja de género,
orientacao sexual, etnia, crenga ou de qualquer natureza.

Intersecdo: os temas estdo relacionados

Apresentar os itens separadamente, em partes, atende mais a uma fun¢ao didatica e de
organiza¢do do que a expressdo da natureza dos temas, ja que estdo indissocidveis - por
exemplo:

Como podemos vivenciar tais relacdes de forma que a Exame | Saint Paul seja um lugar cada
vez melhor para todas as pessoas?

Antes de seguir, sugerimos que voceé realize os testes de associagdo implicita IAT) do Project
Implicit de Harvard, disponiveis em portugués e em inglés (original). Essa metodologia,
desenvolvida por pesquisadores da Universidade Harvard, busca identificar as escolhas
inconscientes das pessoas e que fundamentam os preconceitos. A versdo em portugués possui
os seguintes testes disponiveis (em ingl€s, ha mais): peso, paises, idade, género, sexualidade e
cor da pele e raca.

CALENDARIO INCLUSIVO

janeiro fevereiro marco

4. Dia Mundial do | 29. Dia Mundial das | 8. Dia Internacional da Mulher

Braille Doencas Raras 21. Dia Internacional da Sindrome
de Down

abril maio junho

2. Dia Mundial da | 18. Dia Nacional da Luta | 18. Dia do Orgulho Autista

Conscientizagdo sobre | Antimanicomial 27. Dia Internacional do Surdocego

Autismo 26. Dia Nacional dos |28. Dia Internacional do Orgulho

19. Dia dos Povos | Surdos LGBT+

Indigenas
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23. Dia Nacional da
Educagao do Surdo

26. Dia Nacional do
Combate a Cegueira pelo

17. Dia Internacional

21 a 28. Semana Nacional

Glaucoma
julho agosto setembro
10. Dia da Satde|22. Dia da Deficiéncia | 10. Dia Universal da Lingua de
Ocular Intelectual Sinais (no Brasil, Libras)

21. Dia Nacional da Luta das

da Justica da Pessoa com Deficiéncia | Pessoas com Deficiéncia (PcD)
Intelectual e Multipla 26. Dia Nacional do Surdo
30. Dia da Conscientiza¢do
da Esclerose Multipla
outubro novembro dezembro
10. Dia Nacional e|10. Dia Nacional da | 3. Dia Internacional da Pessoa com
Mundial da  Satde | Preven¢do ¢ Combate a | Deficiéncia (PcD) e Dia
Mental Surdez Internacional da  Pessoa com
11. Dia Nacional da|20. Dia Nacional da | Deficiéncia Fisica (PcDF)
Pessoa com | Conscientizacdo Negra 5. Dia Nacional da Acessibilidade

Deficiéncia Fisica 10. Dia da Declaragdo Universal dos
Direitos Humanos

13. Dia Nacional da Pessoa Cega

Fonte do calendario: https://www?2.unifap.br/nai/documentos/calendario-inclusivo

A sociedade esta mudando rapidamente; por isso, alguma nomenclatura ou data pode ficar
desatualizada temporariamente. Lembre-se de nos avisar sobre qualquer questao.

ACESSIBILIDADE

A acessibilidade - um direito de todos - € a auséncia de barreiras que garante a igualdade de
oportunidades. Defender a criacdo de espacos dos quais todas as pessoas possam usufruir com
igualdade, liberdade e autonomia ¢ um compromisso de cada cidaddo.

O do Grupo Exame | Saint Paul acredita no seu papel influenciador na sociedade, tendo como
propdsito a exceléncia, que se concretiza também ao proporcionarmos um ambiente ¢ uma
educacao de qualidade acessiveis. Assim como os demais estabelecimentos, o do Grupo Exame
| Saint Paul oferecia uma estrutura de acessibilidade que foi reformulada pelo Decreto n°® 5.296,
de 2 de dezembro de 2004. Entre as alteracdes, este Decreto regulamenta as Leis anteriores e
estabelece as normas gerais para a promogao da acessibilidade, conforme ementa do dispositivo
legal. Regulamenta inclusive o Atendimento Prioritdrio, Diferenciado e Imediato a pessoas com
necessidades especiais (deficiéncia visual, fisica, intelectual, auditiva, idosos, obesos,
gestantes, lactantes e pessoas com criangas de colo).
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De acordo com o Decreto n°® 5.296/2004, para realizar um atendimento acessivel, é necessario

haver:
. Assentos de uso preferencial sinalizados, espagos ¢ instalagdes acessiveis.
. Mobiliario de recepgdo e atendimento obrigatoriamente adaptado.
J Servigos de atendimento para pessoas com deficiéncia auditiva, prestado por
intérpretes ou pessoas capacitadas em Lingua Brasileira de Sinais — Libras.
. Pessoal capacitado para prestar atendimento as pessoas com deficiéncia visual,
mental e multipla, bem como as pessoas idosas.
. Disponibilidade de area especial para embarque e desembarque de pessoa com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida.
° Sinalizagdo ambiental para orientacdo e autonomia das pessoas.
. Divulgaggo, em lugar visivel, do direito de atendimento prioritario.
. Admissdo de entrada e permanéncia de cdo-guia ou cao-guia de acompanhamento

junto de pessoa com deficiéncia.
. Existéncia de local de atendimento especifico para pessoas com deficiéncia;

Estabelecimentos publicos e privados que disponibilizam atendimento prioritario devem inserir
nas placas que sinalizam esse tipo de atendimento a “fita quebra-cabega”, simbolo mundial da

conscientizagdo sobre o Transtorno do Espectro Autista - TEA, de acordo com a Lein® 16.756,
de 8/6/2018

TIPOS DE DEFICIENCIA

O do Grupo Exame | Saint Paul possui uma Comissdo de Acessibilidade, composta de
colaboradores de diferentes departamentos, cujo intuito & propor e consolidar acdes
desenvolvidas pela comunidade académica e prestar suporte as atividades que envolvam a
acessibilidade, tornando a inclusdo parte do nosso processo educacional.

Deficiéncia fisica: Alteracdo completa ou parcial de um ou mais segmentos do corpo humano,
acarretando o comprometimento da fungdo fisica. Como exemplo, temos a paraplegia,
tetraplegia, amputac¢ao ou auséncia de membro, paralisia cerebral, membros com deformidade
congénita ou adquirida, nanismo, ostomias.

Acdes para inclusdo que devem ser adotadas: sanitarios e vestiarios acessiveis e com a devida

sinaliza¢do; ambientes com espagos reservados para cadeirantes; pisos com superficie regular,
estavel, antiderrapante; placas e setas de deslocamento com caracteres em relevo sobre fundo
contrastante e/ou em braile; entradas e circulagdes dos edificios livres de obstaculos e barreiras,
como degraus, trilhos de portas, roletas etc.; escadas fixas em rotas acessiveis acompanhadas
de rampas, ambas com corrimdo, de modo a permitir o livre acesso das pessoas com deficiéncia
ou com mobilidade reduzida; elevadores, plataformas elevatorias; e mesas dos postos de
trabalho adequadas a altura recomendada.
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Deficiéncia  auditiva: Perda parcial ou total das possibilidades auditivas.
Acdes para inclusdo: intérprete de Libras - Lingua Brasileira de Sinais em todas as agdes

educacionais em que um servidor com deficiéncia auditiva estiver participando; recursos que
envolvem audio devem ser acompanhados por legendas; placas e setas de deslocamento; alarme
de alerta ¢ avisos de som devem vir acompanhados de sinais visuais em painéis eletronicos de
avisos, placas, banners, setas de deslocamento, entre outros; disponibilizar meios de
comunicagdo por SMS, chat ou telefone para surdos (TS).

Deficiéncia visual: Perda da visdo, podendo ser total (cegueira) ou parcial (baixa visdo ou
visdo subnormal).
Acdes para inclusdo: sinalizacdo tatil nos pisos (faixas em alto-relevo fixadas no chdo para

auxiliar na locomoc¢do de pessoas com deficiéncia visual), em corrimaos, degraus, em escadas,
em elevadores e ao redor de obstaculos suspensos, para facilitar o deslocamento ¢ alertar sobre
riscos na rota; os alarmes de alerta devem vir acompanhados de sinais sonoros; dispositivos
que facilitem ainteragdo com o computador pela pessoa com deficiéncia visual, como: teclados
alternativos, ampliadores de tela, leitores de tela com sintetizadores de voz - como o Dosvox
por exemplo -, impressoras Braille ou outros; placas de sinalizagdo com caracteres em relevo
sobre fundo contrastante e outras com texto em braile.

Deficiéncia intelectual: a pessoa com deficiéncia intelectual ou cognitiva costuma apresentar
dificuldades para resolver problemas, compreender ideias abstratas (como as metaforas, a
no¢ao de tempo, por exemplo) e estabelecer relagcdes sociais. A capacidade de argumentagao
desses alunos também pode ser afetada.

Acdes para inclusdo: promover a independéncia em suas relagdes com o mundo; redimensionar
o conteudo com relagdo as formas de exposi¢do; flexibilizar o tempo para a realizacdo das
atividades; usar estratégias diversificadas.

Deficiéncia multipla: ¢ a ocorréncia de duas ou mais deficiéncias simultaneamente - sejam
deficiéncias intelectuais, fisicas ou ambas combinadas.

DIREITOS DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA

O Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei 13.146/2015) assegura o real conceito do Principio
da Igualdade entre todas as pessoas, sem distingdo de qualquer natureza. Entdo, a pessoa com
deficiéncia ndo sofrera nenhuma forma de discriminag@o, negligéncia, exploracdo, violéncia,
tortura, crueldade, opressdo e tratamento desumano ou degradante.

A Lei Brasileira de Inclusdo inovou ao criminalizar a discriminagdo em face da pessoa com
deficiéncia, bem como indicou que, a depender do caso, a pena pode ser ainda maior quando
se o ato de agredir for realizado por meios de comunicagdo (por exemplo, redes sociais).

Direito ao Curriculo Adaptado: A escola devera adaptar o contetdo aplicado de acordo com
a necessidade da deficiéncia, por exemplo, adequando trabalhos, atividades e provas de forma
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acessivel, disponibilizando recurso de acessibilidade e de tecnologia assistiva adequados,
concedendo dilag@o de tempo para realizagdo de provas, dentre outras possibilidades, em busca
do melhor aproveitamento do aluno.

Direito ao trabalho: Na iniciativa privada: a empresa com 100 ou mais funcionarios esta
obrigada a preencher de 2% a 5% dos seus cargos com pessoas com deficiéncia.

Na Administracdo Publica: pessoas com deficiéncia tém o direito de se inscrever em concurso
publico, em igualdade de condi¢cdes com os demais candidatos, para o provimento de cargos
cujas atribuigdes sejam compativeis com suas defici€ncias, reservando-lhes, no minimo, 5%
das vagas do concurso. E o percentual maximo de vagas que deve ser destinado aos candidatos
com deficiéncia ¢ 20%.

Empregabilidade: Constitui modo de inclusdo da pessoa com deficiéncia no trabalho a
colocagdo competitiva, em igualdade de oportunidades com as demais pessoas, nos termos da
legislagao trabalhista e previdenciaria, na qual devem ser atendidas as regras de acessibilidade,
o fornecimento de recursos de tecnologia assistiva ¢ a adaptacdo razoavel do ambiente de
trabalho.

Direito a Cultura, ao Esporte e ao Lazer: Espacos acessiveis: Em locais como cinemas,
teatros, auditorios, estadios, ginasios de esporte, locais de espetiaculos e de conferéncias e
similares, serdo reservados espagos livres e assentos para a pessoa com deficiéncia, sendo
proibida a cobranga em valor superior ao ingresso regular. Estes ambientes deverdo contar com
espacgos acessiveis, em locais diversos de todo o estabelecimento, buscando evitar a prestagdo
de servigos em areas separadas, além de assento reservado ao seu/sua acompanhante. A Lei n°
12.933/2013 garante a meia-entrada em salas de cinema, cineclubes, teatros, espetaculos
musicais e circenses e eventos educativos, esportivos, de lazer e de entretenimento, em todo
territorio nacional, a pessoa com defici€éncia, bem como ao seu/sua acompanhante, quando este
for necessario.

Direito a Acessibilidade: Prioridade no atendimento, com servigos individualizados, que
garantam tratamento diferenciado e atendimento imediato, pelas reparticdes publicas, empresas
concessionarias de servico publico e instituigdes financeiras a pessoa com deficiéncia;

Inclusdo de intérprete de libras nas programacdes das emissoras de TV, assim como sua
presenca nas institui¢des de ensino, drgdos publicos e instituigdes de saude;

Oferta de um percentual de unidades adaptadas as pessoas com deficiéncia nas novas unidades
residenciais, pelas construtoras e incorporadoras, sendo vedada a cobranca de valor adicional
pela aquisi¢do das unidades acessiveis;

Adequacgdo, em parques de diversdes, publicos e privados, de, no minimo, 5% de cada
brinquedo e equipamento para utilizagdo por pessoa com deficiéncia;
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Vaga especial - direito assegurado por Lei Federal com uso regulamentado por Resolugdo do
Conselho Nacional de Transito (CONTRAN), que determina que 5% do total de vagas do
estacionamento regulamentado seja destinadas a idosos e 2% a portadores de deficiéncia.

Emissdo de sinal sonoro ou mecanismo alternativo, que sirva de guia ou orientagdo para
travessia de pessoas com deficiéncia visual, em semaforos para pedestres;

Estabelecimentos de ensino publicos ou privados proporcionardo condigdes de acesso e
utilizagdo de todos os seus ambientes ou compartimentos para pessoas com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida;

A pessoa com deficiéncia tem o direito de solicitar o recebimento de contas, boletos, recibos,
extratos e cobrangas de tributos em formato acessivel;

Calcada Acessivel: uma cal¢ada que atende a todos, com deficiéncia ou mobilidade reduzida é
dever do Poder Publico, mas também uma responsabilidade de todos.

Direito de acesso a informacio, a comunicacio e a justica

A Lei Brasileira de Inclusdo assegura a todas as pessoas com deficiéncia, sem nenhum custo
adicional, que as informagdes destinadas ao publico em geral sejam disponibilizadas em
formatos acessiveis, com tecnologias apropriadas, obedecendo aos diferentes tipos de
deficiéncia.

Em todas as reparticdes publicas devera haver intérpretes de libras, que fardo a interlocugéo
entre os prestadores de servigo e os seus usuarios. Os servigos de radiodifusao de sons e
imagens ofertados a populacdao deverdo, necessariamente, estar munidos de subtitulagdo por
meio de legenda oculta, janela com intérprete de libras e audiodescricdo, de forma a tornar
esses servicos acessiveis as pessoas com deficiéncia.

E de responsabilidade do Poder Publico garantir a todas as pessoas com deficiéncia o acesso,
em igualdade de condi¢cdes com os demais cidadaos, a todos os servigos na esfera judicial. Ao
Poder Publico cabe capacitar seus servidores, que atuam em seus diversos 6rgdos, sobre os
direitos que a pessoa com deficiéncia possui.

Cabe lembrar que as alteragdes de infraestrutura precisam ser acompanhadas de outras agdes
visando um atendimento acessivel, como: confirmagdo do tipo de necessidade do candidato,
no primeiro contato, para planejamento do atendimento especial; cumprimento da legislagdo
segundo a qual nenhuma Institui¢do de Ensino pode recusar-se a aceitar matricula de pessoas
com necessidades especiais, inclusive com transtorno do espectro autista - art. 7° da Lei n°
12.764/2012; disponibilidade de balcdes acessiveis, que contenham apenas a placa de
sinalizacdo de atendimento prioritario. As placas ndo podem ser removidas.
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ACESSIBILIDADE NO CENSO DA EDUCACAOQ SUPERIOR - INEP/MEC

A Exame | Saint Paul preenche o Censo da Educagéo Superior, realizado anualmente pelo Inep,
orgdo do Ministério da Educacdo - MEC. Essa coleta tem como objetivo oferecer a comunidade
académica e a sociedade em geral informagdes detalhadas sobre a situagdo e as grandes
tendéncias do setor. Os dados sdo coletados a partir do preenchimento dos questionarios, por
parte das Institui¢des de Ensino Superior (IES) e por importacdo de dados do Sistema e-MEC.
Apo6s uma fase de conferéncia, em colaboragdo com os recenseadores institucionais, o Censo ¢é
finalizado. Os dados e a Sinopse Estatisticas sao divulgados.

Sobre os resultados

As estatisticas educacionais produzidas oferecem aos usuarios informacdes sobre ingressos,
matriculas, concluintes, vagas, dados de financiamento estudantil, recursos de tecnologia
assistiva disponiveis as pessoas com deficiéncia, entre outros.

O Grupo Exame | Saint Paul credita ao Censo uma grande importancia, como uma oportunidade
de melhoria da institui¢do, inclusive no atendimento de alunos com deficiéncia, entendendo
que os questionamentos feitos a respeito das instalagdes e infraestrutura podem nos indicar
possibilidades de melhorias para que o nosso espaco fisico e as tecnologias utilizadas em sala
de aula sejam o mais inclusivas possivel.

Como forma de aprimorar a qualidade das analises realizadas, o Censo traz as informagdes de
alunos e profissionais individualmente. Ou seja, permite que as politicas do setor ¢ seus
participantes sejam acompanhados de maneira minuciosa. O Censo ainda subsidia o
planejamento e a avaliagdo de politicas publicas, além de contribuir no célculo de indicadores
de qualidade como o Célculo Preliminar de Curso (CPC) e indice Geral de Cursos (IGC).!

Segundo o mais recente Censo da Educagdo Superior disponivel, referente ao ano de 2020
(Resumo técnico do Censo): “houve 59.001 declaragdes com registro de deficiéncia, transtorno
global do desenvolvimento ou altas habilidades/superdotagdo. Importa esclarecer que uma
mesma matricula pode apresentar mais de um tipo de declaragdo. Do conjunto de declaragdes
mencionado, as mais comuns sao: deficiéncia fisica (32,5%), baixa visdo (25,8%) e deficiéncia
auditiva (12,4%)”. (p. 35) Considerando que, segundo o mesmo documento, houve 3.765.475
matriculas totais no ano de referéncia, isso significa que a representatividade de ingressantes
com deficiéncia, no ensino superior em 2020 no Brasil, foi de apenas 1,57%.

! Anualmente, a Saint Paul é elogiada pela equipe do Inep/MEC sobre a corre¢cdo e acuidade dos
dados fornecidos. As duas participagdes no Enade, até o momento, tiveram resultado 5 (nota maxima),
ficando em 3° lugar do Brasil em Gestdo Financeira em 2015 e em 1° lugar em 2018, ano em que
atingiu o IGC 5 (nota maxima), estando entre as unicas 42 Faculdades do Brasil nessa situagao.
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Para atender as pessoas com necessidades especiais, 0 Grupo Exame | Saint Paul utiliza os
melhores fornecedores mundiais em sua oferta, como Blackboard Learn (que oferece a
possibilidade de inversdo da cor datela), IBM e TOTVS. Na Biblioteca, conforme mencionado,
ha equipamentos e programas para auxiliar pessoas com deficiéncia auditiva, visual e com
mobilidade reduzida.

Orientacoes importantes de atendimento e comportamento

Ao oferecer ajuda a alguém com deficiéncia, pergunte-lhe o que fazer e faga algo apenas se
estiver seguro para tal, mas ndo se ofenda se a sua oferta for recusada, nem sempre ela ¢
necessaria. Bom senso e naturalidade sdo essenciais no relacionamento com pessoas com
deficiéncia. Elas ndo sdo criancas, nem estdo doentes (Gil, 2002). Ndo subestime as
possibilidades, nem superestime as dificuldades. Quando acontecer uma situagdo embaracgosa,
tenha em mente que o respeito, aliado a delicadeza, sinceridade e bom humor, sempre ajudam.
Evite perguntas indiscretas.

Se o individuo tiver dificuldade na fala e vocé ndo o compreender, pecga para que repita. Ao se
comunicar com uma pessoa com surdez, ndo adianta gritar. Fale olhando diretamente para a
pessoa e ndo ao lado ou atrds dela. Tente ficar em um lugar iluminado, pois isto facilita a
visualizagdo do seu rosto. Seja expressivo ao falar. As expressdes faciais sdo excelentes
indicagdes do que vocé quer dizer. Se for necessario, comunique-se com pessoas com
deficiéncia auditiva através de bilhetes, o importante é se comunicar, independentemente do
método utilizado. Vocé deve agir naturalmente ao se dirigir a uma pessoa com deficiéncia
intelectual. Dé atencdo, converse.

Caso a pessoa com deficiéncia visual tenha cdo-guia, ha pontos que precisam ser observados,
como:

e  Nao chame a atengd@o do cdo-guia;

. Nao o toque nem acaricie enquanto estiver usando o peitoral com alga de trabalho;
e  Nunca ofereca alimentos ao cdo-guia;

. Fale sempre com a pessoa com deficiéncia visual primeiro e nunca diretamente com
0 cdo-guia;

e  Caso alguma pessoa com deficiéncia visual peca ajuda, o ideal é aproximar-se pelo
lado direito dele, de maneira que seu cao-guia fique a esquerda;

. Ao passar informagdes para a pessoa com deficiéncia visual, é preciso indicar com
clareza o sentido em que se deve dobrar ou seguir para chegar ao local, assim ele podera
passar a rota ao cio;

° Devido ao treinamento que recebem, os caes-guia estdo capacitados para exercer
suas fungdes e nunca vagam pelos recintos. Eles tém o mesmo direito de gozar de livre
acesso a todos os locais publicos como seus tutores.

. Se o cdo-guia aparecer sozinho, siga-o, pois isso significa que a pessoa com
deficiéncia esta passando por uma situagdo em que precisa de auxilio.
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Nao superproteja. Nao subestime sua inteligéncia. Pessoas com deficiéncia intelectual levam
mais tempo para aprender, mas podem adquirir muitas habilidades intelectuais e sociais.
5. Algumas das a¢Ges realizadas pelo Grupo Exame | Saint Paul

O compromisso do Grupo Exame | Saint Paul com a ética, a integridade e a responsabilidade
social se traduzem em agdes concretas que fortalecem sua cultura organizacional e seu impacto
na sociedade. Neste capitulo, sdo apresentadas algumas das iniciativas ja implementadas,
demonstrando os esforcos continuos para promover um ambiente académico e profissional
mais acessivel, sustentavel e diverso. Essas agoes refletem os valores institucionais e reforgam
0 compromisso com a exceléncia, a transparéncia e a inovagao.

Prdtica e promogdo da acessibilidade

1. Realizacdo de Treinamento de acessibilidade universal, realizado na Secretaria
Municipal daPessoa com Deficiéncia e Mobilidade Reduzida, por funcionarias com apoio do
Grupo Exame | Saint Paul.

2. Melhoria do espago da Biblioteca (dimensdes adequadas para receber cadeirante),
disponibilidade de equipamentos de hardware e software acessiveis: mesa de estudo e

notebook, teclado em braile, programas para navegacgdo e pesquisa de pessoas com deficiéncia

3. Dicionario ilustrado de Libras, do Governo de Sdo Paulo, em CD-ROM - disponivel na
Biblio-Securato.

4.  Constante aten¢do na promog¢ao da inclusdo de PCDs, objetivo principal da Comissdo de
Acessibilidade, como quando foi feito o contato com a Funda¢go Dorina Nowill, solicitando

assessoria na infraestrutura tanto fisica quanto académica.

5. Correcdo dedegraus nas entradas dos principais ambientes (Secretaria, Biblioteca e Salas
de aula)

6.  Solicitacdo a CET para criagdo de vaga acessivel em frente a Saint Paul
7.  Sinalizacdo da vaga acessivel reservada no estacionamento exclusiva.
8.  Instalagdo de placas de sinalizagdo com a comunicagdo em braile

9. Balcoes de atendimento acessiveis, adaptados e sinalizados (placa de atendimento
preferencial) na recepgdo, na area de atendimento e na Biblioteca
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10. Sinalizagdo tatil para os principais ambientes da Saint Paul
11. Aquisi¢do de teclado acessivel para computadores

12. Corrimao duplo nas escadas, com sinalizagdo em braile

13. Banheiros, bebedouros e elevador acessiveis

14. Sinalizacdo de assentos preferenciais em salas de aula e nos auditorios, exclusivos para
pessoas obesas, gestantes ¢ com mobilidade reduzida

15. Mesas de estudo, todas acessiveis, sem necessidade de sinalizagao

16. Atendimento individualizado e em condi¢des especiais, quando solicitado

17. Tomadas, interruptores, maganetas, maquina de café e revisteiro em altura adequada

18. Disponibilizagdo de materiais sobre o tema, pela Biblioteca, para o combate a

desinformagao

SUSTENTABILIDADE

telectual '

econdmico
w

Social e de
Relacionamento

ambiental

Fontes:
Tripé da sustentabilidade: Visdo atualizada, com base no meio
http://colegioideiaba.com.br/sustentabilidad | ambiente:
e-um-conceito-mais-amplo-do-que-voce- https://www.researchgate.net/profile/Edson-
imagina/ Kubo-
2/publication/334337306/figure/figl/AS:80
3829876535297@1568659385507/Figura-
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1-Tipos-de-Capital-evidenciad os-no-Relato-
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Ao falarmos de Sustentabilidade, temos por objetivo informar as agdes realizadas e em
andamento pelo Grupo Exame | Saint Paul, em atendimento as instrugdes do Decreto N° 7.746,
de 05/05/2012 e Instrugdo Normativa N° 10, de 12/11/2012, que tratam do Desenvolvimento
Nacional Sustentavel.

Temos, ainda, o objetivo de informar aos colaboradores sobre medidas que protegem o meio
ambiente, a sociedade e a viabilidade economica - e, de maneira mais ampla, promover a
sustentabilidade, tanto no Grupo Exame | Saint Paul quanto em suas residéncias, bem como em
sua relagdo com tudo o que os cerca, além de impactar positivamente a comunidade - tanto a
que se relaciona com o Grupo Exame | Saint Paul de maneira direta, quanto a sociedade como
um todo.

As agdes tomaram como base a Agenda Ambiental da Administragdo Publica - Agenda A3P,
do Ministério do Meio Ambiente, as melhores praticas mundiais, as necessidades da sociedade
e da comunidade do Grupo Exame | Saint Paul, e mais recentemente o Pacto Global da
Organizagdo das Nagoes Unidas - ONU.

O que é sustentabilidade

Sustentabilidade ¢ um termo amplo, usado para definir agdes ¢ atividades humanas que visam
suprir as necessidades atuais dos seres humanos, sem comprometer as proximas geragdes. Ou
seja:

Sustentabilidade ambiental - relacionada ao desenvolvimento economico ¢ material sem
agredir o meio ambiente, usando os recursos naturais de forma inteligente para que eles se
mantenham no futuro.

Sustentabilidade social - ligada a qualidade de vida. Seguindo estes parametros, a humanidade
pode garantir o desenvolvimento sustentavel.

Sustentabilidade econémica - referente a mensuragcdo adequada de investimentos, a fim de
evitar prejuizos futuros, ndo apenas financeiros.

“A legislagdo ambiental brasileira, um dos principais instrumentos da sustentabilidade
ambiental, prevé a manuteng@o e conservacdo do meio ambiente, a0 mesmo tempo em que
contempla a necessidade de ado¢do de uma nova ética social, buscando explorar a dimensao
econdmica de forma racional e adequada, visando a manutencdo do equilibrio ecologico,
garantia da saude, qualidade de vida e bem-estar economico, social ¢ ambiental das milhares
de familias brasileiras.” (Cartilha A3P)

Atenta a questdes de Sustentabilidade, o Grupo Exame | Saint Paul busca sensibilizar de
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maneira recorrente seus colaboradores, discentes e docentes sobre utilizagdo e consumo
conscientes. Uma das primeiras orientagcdes foi realizada com maioria representativa da
empresa, com a explicacdo da pratica de acdes ja existentes e de outras em desenvolvimento.
Seguindo o que regulamenta a Legislagio mencionada, foram elaboradas e disseminadas as
seguintes agdes e propostas:

. Sensibilizacdo para questdes socioambientais

° Promocgdo da economia de recursos naturais

. Redug¢do do impacto ambiental negativo

. Contribuigdo para a revisao dos padroes de produgao e consumo

J Contribui¢do para a qualidade de vida

. Incorporagdo de critérios de gestdo socioambiental

J Distribuicao de ecobag para toda a comunidade académica e administrativa

. Distribuicdo de garrafas reutilizaveis para toda a comunidade académica e
administrativa

Possibilidade de descarte de eletronicos na recepcao da Unidade Jardins, para que seja retirado
por uma empresa responsavel e assim reciclada/reutilizada da melhor forma - pode ser utilizada

também pela comunidade em geral.
O Grupo Exame | Saint Paul orienta a realizacdo das seguintes praticas:
Reduzir
R1 — Reduzir o consumo de papel

. Sempre que possivel, optar pela versdo eletronica de materiais

. Adocdo de ilhas de impressdo utilizando 1 (uma) impressora por area

° Utilizac¢ao de papel isento de cloro ou papel reciclado

. Impressao frente e verso, sempre que possivel

o Impressdo em modo econdomico

. Confeccdo de bloco de anotacdo com papéis utilizados apenas de um lado

° Desde 2015/2, houve a redugdo de impressdo de 1 via do contrato educacional

. Desde 2016, a Biblioteca envia eletronicamente os recibos de empréstimo e de

devolucdo

. Desde 2020, documentos sao assinados eletronicamente, reduzindo ndo apenas o

uso de papel, como também a pegada de carbono da Saint Paul

o Certificados eletronicos

° Redugdo e conscientizagdo sobre o uso de cadernos em cursos

R1 — Reduzir o consumo de energia

° Hibernar o micro sempre que se ausentar da mesa de trabalho por longo periodo
e  Programar para desligar o micro, a partir de determinado tempo sem uso
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e  Conectar o carregador de bateria no notebook apenas quando solicitado, indicando
pouca bateria

. Desconectar o carregador do notebook da tomada quando atingir 100% da bateria
ou sempre que for embora

e  Utilizar elevador apenas para fins especificos ¢ quando necessario

. Aproveitar condi¢des naturais (luz e ventilagdo) dos ambientes

e  Evitar apagar as luzes ao sair de ambientes com circulagao (inferior a 15 minutos):
o “acende e apaga” constante compromete o tempo de vida dos componentes eletronicos
da lampada

. Instalag¢ao de iluminagdo automatica nos banheiros, por detec¢ao de presenca

R1 — Reduzir a geracao de material descartado

O Grupo Exame | Saint Paul utiliza o conceito moderno de poucas lixeiras, a fim de que
tomemos consciéncia do lixo que geramos

Fornecimento de garrafas, para que sejam utilizadas nos bebedouros

Copos de papel, para uso estritamente necessario, ¢ com sinalizagdo que busca conscientizar
todos aqueles que frequentam as instalagdes do Grupo Exame | Saint Paul (imagem ao lado)
Disponibiliza¢do de impressos ndo confidenciais que sirvam para rascunho

A entrega de trabalhos académicos ¢ feita exclusivamente de forma digital

Repensar

R2 — Repensar o consumo de agua

Evitar acionar a torneira enquanto se olha no espelho sem sequer tocar a agua

Limpar os ambientes com consciéncia, evitando o wuso exagerado de 4agua

Reutilizar

R3 — Reutilizar

Utilizar copos, talheres e pratos individuais nao descartaveis em substituicao aos descartaveis
O Grupo Exame | Saint Paul presenteou a todos de sua comunidade académica e administrativa
garrafas reutilizaveis, para reduzir a utilizagdo de copos e garrafas de plastico

Alguns cursos ganham ecobags, outros mochilas e alguns ganham canudos de metal, sempre
com o foco em brindes sustentaveis, de acordo com as politicas do Grupo Exame | Saint Paul.

Reciclar
R4 — Reciclar

. Descartar os residuos nos recipientes adequados
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. O Grupo Exame | Saint Paul disponibiliza seus residuos para a coleta seletiva da
Prefeitura de Sdo Paulo

. Utilizar e fomentar inclusive fora das instalacdes do grupo o descarte correto de
eletronicos, de pilhas e baterias - para todos, o Grupo Exame | Saint Paul possui local
adequado e parceria com empresa especializada que da a destinagdo correta a esses itens
. Toda a comunidade do Grupo Exame | Saint Paul e pessoas que ndo fazem parte
podem descartar eletronicos, pilhas e baterias, cujos pontos de coleta localizam-se
proximos a escada na recepgao

. Outra opcao € buscar a doag@o desses materiais para cooperativas de catadores de
lixo e destinar corretamente residuos perigosos como lampadas fluorescentes
° Sdo fins especialmente bons para empresas ¢ residéncias em ruas nas quais a

coleta seletiva da Prefeitura ndo para
J Recipientes exclusivos para descarte de papel (espago administrativo), distantes
das mesas de trabalho, para evitar o desperdicio e gerar a reflexdo

Recusar-se

RS — Recusar-se a contratar servicos € a consumir produtos que gerem impacto ambiental
negativo que poderia ser evitado:

Aquisicdo de impressoras que imprimem frente e verso, sempre preferindo que o material nao
seja impresso

Inclusdo, no contrato de terceiros, da ado¢do de procedimentos que promovam o uso racional
de recursos naturais

Aquisi¢do de lampadas fluorescentes compactas ou tubulares de alto rendimento ¢ luminarias
eficientes

ACOES DE RESPONSABILIDADE SOCIAL, CULTURAL E AMBIENTAL

O Grupo Exame | Saint Paul também atua em outra frente da sustentabilidade, investindo em
Instituicdes que trabalham para fazer um mundo melhor.

Responsabilidade Social

£x
20
AGCAO COMUNITARIA

PREPARANDO PESSOAS PARA A VIDA

GRAACC
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Selo de Responsabilidade Selo de Instituicio de Ensino
’ Social Feminina, decorrente de > Socialmente Responsavel, em
( constantes,  consistentes e o, reconhecimento a postura ativa da

diversas agdes da Saint Paul Pyeneg Saint Paul diante das demandas
pela valorizagdo da mulher. sociais.

O Grupo Exame | Saint Paul participa do projeto Empresa Cidada, apoiando o programa
socioeducacional Cré-Ser da ONG Ac¢do Comunitaria, que promove educacdo complementar
para criangas e jovens de 6 a 15 anos da periferia de Sao Paulo.

Consciente de seu papel social, o Grupo Exame | Saint Paul apoia 0 GRAACC na ajuda ao
combate do cancer infantojuvenil, investindo no desenvolvimento dos colaboradores da
mstituigao.

O Grupo Exame | Saint Paul, no final de 2021, ampliou seu (ja bem estabelecido) programa de
bolsas de estudo para ONGs. Acreditamos que uma equipe qualificada ¢é capaz de causar ainda
mais impactos nos projetos em que se dedicam, gerando ainda mais resultados para a
transformacdo do mundo. Por isso, o Grupo Exame | Saint Paul esta doando 5% de todas as
suas vagas para instituigdes sem fins lucrativos. No final de 2022, deu-se inicio a organizagao
do Comité de Bolsas Sociais do Grupo Exame | Saint Paul, composto por membros do alumni.

Na quarentena, o LIT (plataforma de ensino do Grupo) ofereceu 2 meses de acesso gratuito a
100% dos cursos aos seus usudrios. A ideia incentivou a aprendizagem e contribuiu com o
desenvolvimento profissional em um momento critico da nossa sociedade.

Foi doado o equivalente a R$ 16 milhdes em assinaturas. Cursos nas areas de: tech, negocios,
lideranca, financas e marketing.

Com frequéncia e regularidade, o Grupo Exame | Saint Paul divulga - em suas redes sociais,
como LinkedIn e Instagram - e oferece cursos e formagdes 100% gratuitas a toda a populacdo
interessada.

Doagdes da Biblioteca - Quando algum material ndo atende mais as necessidades do acervo da
Biblioteca, esta busca opgdes que gerem impacto positivo na sociedade: doagdo interna -
exposicdo de obras a colaboradores, docentes e discentes; doagdo externa - tendo sido as
ultimas para a Biblioteca Ler € Viver, que incentiva a leitura de populagdes com acesso precario
a livros e, em caso de materiais em condigdes ruins, destina para a reciclagem adequada.

Apoio ao Instituto Ela no combate a pobreza menstrual: campanha 'adote um ciclo':
A pobreza menstrual afeta milhdes de meninas e mulheres no Brasil, sendo uma das principais

causas de evasdo escolar e um risco para a saide. Desde outubro de 2022, o Grupo Exame |
Saint Paul ¢ um ponto de coleta de absorventes.
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As doagdes podem ser depositadas na caixa localizada na recep¢ao de uma das institui¢gdes do
Grupo Exame | Saint Paul, localizada no Bairro dos Jardins ou via PIX. Desejamos tornar o
mundo um lugar melhor para todas as pessoas.

Responsabilidade Cultural

O Grupo Exame | Saint Paul oferece aos seus colaboradores
ingressos gratuitos ao MAM - Museu de Arte Moderna de Sao mam

Paulo, com direito a um acompanhante.

A Biblioteca da Saint Paul - Biblio-Securato - promove a cultura de diferentes formas
Todo o corpo técnico-administrativo do Grupo Exame | Saint Paul, independente do regime de
contratacdo, pode cadastrar-se como usuario da Biblioteca ¢ usufruir de seus servigos e espago.

Visitas virtuais a Museus: curadoria de conteudo

Os museus e centros de arte t€m como finalidades o lazer, a educago e a pesquisa. Visita-los
mostra as mudangas da humanidade ao longo do tempo e fomenta descobertas sobre sua relagdo
com diferentes povos, cultura e valores. Pensando nisso, a Biblio-Securato elaborou uma
relacdo com diversos museus que possibilitam a visita virtual. Disponivel a todas as pessoas na
pagina da Biblioteca.

Cuidados com livros pessoais e acervos de Bibliotecas
A Biblioteca compilou um documento com boas praticas sobre o uso adequado e a preservagao
de acervos, livros e papéis. Disponivel a todas as pessoas na pagina da Biblioteca.

Literatura universal e lingua inglesa

Ciente de sua importancia para a formacdo cidada, a Biblioteca disponibiliza para empréstimo
obras de literatura universal, em lingua portuguesa ¢ em lingua inglesa. Ha ainda livros
didaticos para auxiliar no estudo gramatical da lingua inglesa.

Colegdo ‘Aprender para transformar’

Lancada no Més da Crianga, outubro, de 2024, dedica-se a promover a leitura, a
conscientizagdo sobre temas sociais e ambientais, e inspirar reflexdes criticas e empaticas que
contribuam para a constru¢do de um mundo mais justo e sustentavel para todos, desenvolvendo
competéncias socioemocionais em leitores de todas as idades. Retine obras cuidadosamente
selecionadas, voltadas tanto para criangas quanto para adultos, incentivando o habito da leitura
em familia. Estrutura-se com base nos temas transversais da Educacdo definidos pelo MEC,
que abrangem:

Educag¢do ambiental

Direitos humanos

Relagdes étnico-raciais

Historia e cultura afro-brasileira, africana e indigena
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Conforme a cartilha A3P, o grande desafio consiste na transformagdo do discurso teorico em
agoes efetivas e a intengdo em compromisso. A Saint Paul estd engajada, diariamente, em
alcangar a adog¢do de praticas sustentiveis dentro e fora da Instituicdo.

Responsabilidade Ambiental

Comprometida com o futuro sustentavel do planeta, o Grupo Exame | Saint Paul apoia o
Programa Carbono Neutro da MaxAmbiental, investindo no plantio de arvores, o que resulta
em créditos para diminuir seu impacto ambiental por meio da compensacdo de sua pegada de
carbono.

Na Saint Paul eram gastos cerca de 225808 copos plisticos por A oferta de garrafas iniciou-se

ano. Contamos com vocé para garantir que cada vez uma em 2018, impactando de
Quanticde manor da plstico soja colocada ing meio ambientn. maneira  representativa  as

Lembro-se_ se o plistico & inevilavel. reciclel

praticas da instituicdo e sua

_ descartaveis.

Desde 2016, o Grupo Exame | Saint Paul mantém a pratica do descarte correto de eletronicos,
obtendo certificados de responsabilidade e selos verdes. Sendo uma pratica que a institui¢ao
desejava expandir gradativamente - como afirmado na versdo anterior destas Diretrizes -; dessa
forma, em setembro de 2022 o Grupo Exame | Saint Paul passou a também recolher e descartar
corretamente pilhas e baterias. E importante reforcarmos que tais iniciativas proporcionam nio
apenas o descarte correto de eletroeletronicos, pilhas e baterias, como, ainda, amplia a
conscientizagao ambiental.

Abaixo, o Certificado mais recente recebido pela Saint
@ Saint Paul Paul, em agosto de 2022.

DESCARTE DE 5 , =

SAINT PAUL
A Saint Paul, entre outras acdes U A MRS ST R QU ESTR e, N BRI, SEAVES 55
el repotisabllidiade e GE MATERAE ELETRONOS. Com A QLANTIA B 55 KGS WATERAL SLETROME 08 RECLAVEL S DT B2
socioambiental, esta atenta ao FionsTa
descarte correto de eletronicos,
que sdo encaminhados a

empresas especializadas em

ESCOLUENDO A VECTRA RECICLAVEIS ESTA EMPRESA TOMNA-SE PARCEIRA DO MEID AMBIENTE KO PROJETO DE
BALHO DA INICIATIVA VERDE NO FROJETO AMIGOS DA

A VECTRA RECICLAVEIS ASSUME ASSIN TODA RESPONSABILIDADE A DESTINAGAO, RESPEITANDO TODAS A5
EIS E NORMAS VIGENTES EM NOSSO PAl

S Paulo 16 de szosto de 2022

@ INICIATIVA VERDE
= VECTRA RECICLAVEIS @
oot i G of §
i i
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Desde 2019, os buffets de eventos nao utilizam mais
reciclaveis - ndo ¢ autorizado. A copa da Escola foi
equipada para servir de apoio nas higienizagdes
necessarias.

Em agosto de 2022, o campus foi novamente
sinalizado sobre: descarte de eletronicos, uso de
plastico e de papel, além de haver a oferta de
garrafas e o repensar sobre o uso de cademnos.
Eliminaram-se os copos de plastico, ¢ a maquina de
café possui a opgdo “sem copo”, para quem desejar
evitar esse descarte. As impressdes, se necessarias,

sdo feitas em papel reciclado. Passamos a aceitar
também o descarte de pilhas e baterias.

O Grupo Exame | Saint Paul possui bicicletario e
incentiva seu uso, tanto para colaboradores quanto para
docentes e discentes.

Sua localizacdo permite também o uso confortavel de
meios de transporte coletivos, tanto por 6nibus quanto
por metro.

N3ao precisamos ser iguais
uns aos outros:
precisamos nos respeitar.

Fonte da imagem: https://www.dds.com.br/blog/index.php/diversidade-e-inclusao/

As discussdes sobre diversidade sdo bastante amplas e dindmicas - t€m-se ampliado com
frequéncia, conforme novas vozes e novos estudos trazem solucdes para um mundo melhor.

L
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Por exemplo as imagens ao lado. A da esquerda ¢ a que
comumente usa-se em referéncia a pessoas idosas, acima de 60
anos. Ja a imagem da direita integra a proposta de um projeto de
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lei, por considerar que a imagem atual representa a pessoa idosa Fontes: jornal Metropoles
de maneira caricata e depreciativa. Este projeto de lei, portanto, e site da Camara dos
busca a diversidade geracional. Deputados

A Diversidade no Grupo Exame | Saint Paul - existéncia de pluralidade, variedade e
diferenciagdo; comunhdo de contrarios; convivéncia pacifica de diferentes angulos de visao
tratamento igualitario, respeitoso e indistinto por razdo de género, cor, crenga, orientagao
afetiva ou classe social; pratica do respeito mituo entre diferente.

O Grupo Exame | Saint Paul defende a diversidade, os direitos humanos e a igualdade étnico-
racial: 42% de mulheres no top management ¢ 63% de mulheres na lideranca; extingdo do
dresscode, com o intuito de valorizar a individualidade de cada pessoa; curadoria de contetido
da Biblioteca, como referente ao Dia da Consciéncia Negra; materiais disponiveis na Biblioteca
sobre o tema, para todos os segmentos: corpo técnico-administrativo, docente e discente; bolsas
para alunos/as negros/as; banheiro acessivel familiar ndo separado por género e com aparato
para cuidados com bebés por seus/suas responsaveis; zelar pelo conhecimento e pratica de seu
Codigo de Honra e Etica

Termos que nio devemos usar

A fim de construirmos um ambiente cada vez mais inclusivo para todas as pessoas, divulgamos
a seguir listas que trazem termos a serem abolidos de todas as relagdes - na comunidade do
Grupo Exame | Saint Paul e na sociedade como um todo. As listas foram compiladas e
divulgadas pelo Centro de Integracdo Empresa-Escola — CIEE. Por que isso € tdo importante?
Porque o respeito a diversidade é fundamental, ja que todas as pessoas tém direito a serem
respeitadas e terem as mesmas oportunidades.

Palavras que ofendem: termos para pararmos de usar ja
Termos racistas

Veja as explicagcdes completas neste link do Portal CIEE
https://portal.ciee.org.br/institucional/palavras -que-ofendem-termos-racistas -para-pararmos-
de-usar-ja/

Denegrir

Inveja branca

Criado-mudo

Cabelo ruim, cabelo duro ou cabelo de bombril

Cor de pele

Da cor do pecado

Termos machistas

Veja as explicagcdes completas:

https://portal.ciee.org.br/institucional/palavras -que-ofendem-termos-machistas-para-
pararmos-de-usar-ja/

www.exame.com/faculdade « www.saintpaul.com.br
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Mal-amada

Lugar de mulher é€...
Mulherzinha

Ja sabe cozinhar, pode casar

E muito bonita pra ser inteligente

Termos homofobicos

Veja as explicagdes completas:

https://portal.ciee.org.br/diversos/palavras-que-o fendem-termos-homofobicos-para-pararmos-
de-usar-ja/

Homossexualismo

Opcao sexual

Afeminado

Sapatio

Traveco

Mudanga de sexo (prefira transicdo / corregdo / retificacao)

Importante

As listas acima nao sdo exaustivas. Trazem apenas alguns exemplos. Mantendo a cultura de
sempre aprender, convidamos todas as pessoas a refletirem continuamente sobre como
podemos ser mais inclusivos.

Ignorar ¢é agredir. A diversidade s6 existe se houver inclusio.

Para saber mais e praticar mais

10 filmes para assistir

Os filmes a seguir tratam de temas sensiveis: genocidio; dificuldades decorrentes de
deficiéncias; racismo; crimes de 6dio religioso e étnico-racial; guerras; catastrofes ligadas a
crise climatica; violéncia de género e de orientacdo sexual; desigualdade social extrema.
Documentarios: 2,4 e 10.

Baseados em histdrias e pessoas reais: 3, 5,6 e 7.

Dangando no escuro. Lars Von Trier, 2000.

Emicida: AmarElo - ¢ tudo pra ontem. Fred Ouro Preto, 2020.

Hotel Ruanda. Terry George, 2004.

Lixo extraordinario. Lucy Walker, 2010.

Meninos nao choram. Kimberly Peirce, 1999.

O menino que descobriu o vento. Chiwetel Ejiofor, 2019.

O fotografo de Mauthausen. Mar Taragona, 2018.

Parasita. Bong Joon Ho, 2019.

Philadelphia. Ron Nyswaner, 1993.

www.exame.com/faculdade « www.saintpaul.com.br
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Uma verdade inconveniente. Davis Guggenheim, 2006.
Para ler e conhecer

Declaragio universal sobre a diversidade cultural - UNESCO
Guia de enfrentamento do racismo institucional, Geledés -
Instituto da Mulher Negra

Indique uma preta: no LinkedIn

ONU mulheres: defesa dos direitos humanos das mulheres
Quem precisa de justica climdtica?, Observatorio do Clima -
disponivel no sistema digital da Biblioteca

Para estudar
Ha cursos de diferentes 6rgaos e instituigdes sobre temas como os seguintes:

Acessibilidade Historia da Africa

Direitos humanos Historia da América Latina
Diversidade e inclusao Historia das Religides

Educagdo antirracista Inclusdo no ambiente de trabalho
ESG Libras

Etarismo Lideranga para a diversidade

Género e sexualidade
Alguns cursos podem estar disponiveis
no LIT e na Saint Paul!

Comité de ESG e Comissdo de Acessibilidade do Grupo Exame | Saint Paul - Sdo grupos de
trabalho multidisciplinares em constante transformacdo e que buscam antever e mapear
dificuldades, encontrar solucdes e contribuir para um mundo mais justo.

ADESAO AO PACTO GLOBAL DA ONU

O Grupo Exame | Saint Paul sempre demonstrou forte compromisso socioambiental — e agora
avanca ainda mais nessa jornada.

NGS APOIAMOS Ciente das necessidades do mundo atual ¢ do impacto das empresas e das

0 PACTO GLOBAL InstituicGes de Ensino na sociedade, a Saint Paul, em meados de 2022,
& ?’AL CO/I, decide tornar-se signataria do Pacto Global da ONU - Organizacdo das

> A4 O Nagdes Unidas.

= ..‘ Essa decisdo impacta ndo apenas servigos e produtos, como também todas

{\ -/ 1/ as pessoas que fazem parte da organizacdo. Trata-se de uma decisdo
A‘W pervasiva, que influenciara transversalmente a Faculdade.

Os pilares e principios da ONU

www.exame.com/faculdade « www.saintpaul.com.br
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Mesmo antes de nos comprometermos com um Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel -
ODS especifico, a adesdo ao Pacto ja pressupde o envolvimento com os 10 principios
universais, agrupados em 4 pilares. Como consta no site do Pacto Global Rede Brasil,

O Pacto Global advoga Dez Principios universais, derivados da Declaracdo Universal de
Direitos Humanos, da Declara¢do da Organizacdo Internacional do Trabalho sobre Principios
e Direitos Fundamentais no Trabalho, da Declaracdo do Rio sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento e da Convengdo das Nagoes Unidas Contra a Corrup¢do. As organizagoes
que passam a fazer parte do Pacto Global comprometem-se a seguir esses principios no dia a
dia de suas operacgées. (https://www.pactoglobal.org.br/10-principios)

— Y, a2
— -)1.(- AAA |:Ir

DIREITOS HUMANOS B
TRABALHO MEIO AMBIENTE ANTICORRUPGAO

Cadigo de honra e ética
Honestidade

LGPD e ciberseguranca
Cédigo de conduta

Podemos observar que o
conteido do Programa de
Integridade Saint Paul &

LIT conecta-se aos pilares g/[(::g; (iljzgz)lrlﬁjr %o
do Pacto Global da ONU: u . pe
Ouvidoria

Diretrizes de acessibilidade, sustentabilidade e diversidade

A adesio ao Pacto Global pela Saint Paul esta visivel publicamente no site:
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/153323-Saint-Paul-Escola-de-Neg-
cios

A adesdo ao Pacto Global pela Exame estd visivel publicamente no site:
https://unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/147762-EXAME-LTDA -

Contamos com vocé na apropriagdo e disseminacdo deste Programa de Integridade, que fica
disponivel no site: https://saintpaul.com.br/programa-de-integridade/
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