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Introdução
O Brasil passa por um momento 
marcante em sua história. Jamais se 
investiu tanto no mercado de capitais  
como atualmente, seja para proteger o 
patrimônio conquistado ao longo da 
vida, seja pela oportunidade de ganhos 
com investimentos.

Termos que até pouco tempo 
circulavam apenas na boca daqueles 
que trabalhavam com o mercado 
financeiro – como valuation, geração de 
riqueza, equity, renda fixa e renda 
variável – se popularizaram e 
tornaram-se habituais na vida de 
milhões de brasileiros. 

Nesse cenário, é indispensável que 
especialistas atuem próximos ao 
grande público que pretende investir ou 
gerar valor no mercado de capitais – 
afinal, por mais que o interesse pelo 
tema tenha crescido exponencialmente, 
o apoio de pessoas qualificadas na 
hora de tomar decisões que envolvem a 
possibilidade de ganhos (e perdas) 
financeiros é essencial.

E é aí que a demanda por profissionais 
do mercado financeiro se intensifica, 
constituindo uma enorme oportunidade 
para quem deseja construir uma 
carreira no setor.

Foi justamente pensando naqueles que 
querem dar os primeiros passos na 
área, que este guia foi construído. Ao 
longo das próximas páginas, você 
encontrará insights práticos, 
recomendações valiosas e informações 
essenciais para guiar a sua jornada no 
mercado financeiro.



No primeiro capítulo, oferecemos uma visão abrangente do mercado, destacando 
sua evolução ao longo do tempo e seu impacto nas economias globais.

Já no capítulo dois, exploraremos as diferentes oportunidades de atuação para 
quem deseja construir uma carreira na área, desde os bancos tradicionais até os 
ambientes inovadores e disruptivos trazidos pelas fintechs e corretoras digitais.

No terceiro capítulo, mergulharemos nos principais cargos do setor, detalhando as 
responsabilidades e os requisitos de cada função.

Por fim, o quarto e último capítulo fornece orientações práticas sobre como elaborar 
um currículo vencedor para atuar no mercado financeiro, destacando as formações 
acadêmicas, certificações e habilidades comportamentais mais valorizadas.

Assim, se você é um recém-formado buscando iniciar sua carreira (ou mesmo um 
profissional experiente buscando novas oportunidades na área), está no lugar certo.

Boa leitura!
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O mercado financeiro desempenha um papel fundamental na alocação de recursos 
e na promoção do crescimento econômico em todo o mundo. Ao entender e 
navegar por esse ambiente complexo, você estará posicionado para moldar não 
apenas sua trajetória profissional, mas também contribuir para o desenvolvimento 
sustentável das organizações e, em última análise, da sociedade.

Desde os primórdios das bolsas de valores até os avanços tecnológicos da era digi-
tal, cada período da história trouxe consigo mudanças significativas na forma 
como compramos, vendemos e investimos. Veja um resumo com os momentos mais 
marcantes dessa trajetória.

A ascensão
do mercado
financeiro:
Um breve panorama do setor

Surgimento

Popularização

A Companhia das Índias Orientais foi a 
primeira empresa a emitir ações, com
o estabelecimento da Bolsa de 
Valores de Amsterdã no início do 
século 16. Pouco depois, outras bolsas 
(como a de Londres e a de Paris) 
foram criadas na Europa.

O surgimento de corporações e a 
expansão do comércio internacional 

trazidos pela Revolução Industrial 
levaram a um aumento na emissão de 

ações na segunda metade do século 18. 
Mas foi apenas após a Segunda Guerra 

Mundial que os mercados financeiros se 
popularizaram verdadeiramente pelo 

mundo, tendo o dólar americano como 
principal moeda de reserva global. 
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Regulamentação

Expansão

Os bancos de investimento surgiram 
em 1929, após a crise econômica dos 
EUA ocorrida naquele ano e que 
acarretou muitas mudanças para o 
setor financeiro no mundo todo. Sua 
criação ocorreu quando uma lei 
americana delimitou a distinção entre 
bancos de investimento e bancos 
comerciais para que fosse possível 
proteger os depósitos de seus 
correntistas.

A partir da década de 1980, com o início 
do processo de digitalização e 

surgimento da internet, as transações 
financeiras globais foram facilitadas e 

instrumentos financeiros complexos 
ganharam mais relevância.

De lá para cá, a tecnologia vem 
desempenhando um papel fundamental 

na evolução do mercado financeiro, com 
o crescimento de plataformas de 

negociação online e, mais recentemente, 
o surgimento de criptomoedas, fintechs e 

bancos digitais.

O mercado financeiro
brasileiro

Impulsionado pela popularização 
dos bancos digitais, o crescimento 
do número de brasileiros na bolsa 
de valores nos últimos anos foi um 
grande passo para o mercado 
financeiro nacional. Para ter ideia, o 
número de CPFs ativos na bolsa 
saltou de menos de 600 mil, em 
2012, para 17,2 milhões em 2023.

No Brasil, a principal bolsa é a B3. Com sede em São Paulo, ela nasceu da união, 
em 2017, de três empresas do mercado: Bolsa de Valores de São Paulo (Bovespa), 
Bolsa de Mercadorias e Futuros (BM&F) e Central de Custódia e de Liquidação 
Financeira de Títulos (Cetip) – fundadas em 1890, 1917 e 1984, respectivamente.

2012
0
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a ascensão do mercado financeiro
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Se o mercado financeiro brasileiro começou a se popularizar entre investidores 
comuns nos últimos anos, não é de hoje que ele chama a atenção de profissionais 
em busca de sucesso e boa remuneração. 

Salários acima da média, bônus agressivos e realização profissional são apenas 
alguns dos motivos que, historicamente, levam milhares de profissionais a sonhar 
com um posto de trabalho na área.

Mas, afinal, quais são as possibilidades de atuação no setor?

Das instituições tradicionais até as inovações tecnológicas que estão moldando o 
futuro do setor, é essencial conhecer a vasta gama de instituições e empresas que 
compõem esse ecossistema diversificado antes de dar os primeiros passos na área.

Afinal, cada segmento desempenha um papel único, oferecendo oportunidades 
distintas para profissionais interessados em contribuir com o mercado de maneiras 
específicas. 

Veja alguns dos principais exemplos abaixo.

Bancos de varejo

Principais atividades

Tradicionalmente, bancos de varejo são a porta de entrada para muitos profissionais do mercado 
financeiro. Eles oferecem uma ampla gama de serviços – como contas-correntes, empréstimos e cartões 
de crédito – e são a interface direta com o público em geral.

Atendimento ao cliente para serviços bancários tradicionais;
Oferta de produtos como contas-correntes, poupanças e cartões de crédito;
Emissão de empréstimos pessoais e hipotecas;
Promoção e venda de produtos financeiros.

As diferentes
possibilidades
de atuação
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as diferentes possibilidades de atuação

Bancos digitais

Principais atividades

Com a ascensão da tecnologia, os bancos digitais emergiram como alternativas inovadoras aos bancos 
tradicionais. Eles operam principalmente online, proporcionando agilidade e serviços mais focados em 
tecnologia.

Desenvolvimento e manutenção de plataformas digitais;
Implementação de tecnologias para melhorar a experiência do usuário;
Análise de dados para personalização de ofertas;
Introdução de inovações como pagamentos instantâneos.

Bancos de investimento

Principais atividades

Bancos de investimento desempenham um papel crucial na intermediação financeira, facilitando 
transações complexas e fornecendo aconselhamento estratégico. Profissionais nesse setor 
frequentemente lidam com fusões e aquisições, captação de recursos e emissão de títulos.

Assessoria em fusões e aquisições;
Emissão de títulos e ações no mercado de capitais;
Análise de viabilidade financeira de projetos;
Desenvolvimento de estratégias de captação de recursos.

Corretoras de investimento

Principais atividades

Corretoras de investimento são intermediários que conectam compradores com vendedores nos 
mercados financeiros. Elas desempenham um papel fundamental na execução de transações e fornecem 
análises de mercado para orientar as decisões dos investidores

Execução de ordens de compra e venda de ativos;
Análise técnica e fundamental de mercados financeiros;
Oferta de recomendações de investimento aos clientes;
Desenvolvimento de estratégias de negociação.

Gestora de fundos

Principais atividades

Gestoras de fundos administram recursos financeiros em nome de investidores. Isso envolve tomar 
decisões estratégicas para maximizar o retorno do fundo, seja ele um fundo mútuo, hedge fund ou outro 
veículo de investimento.

Tomada de decisões de investimento para maximizar retorno;
Análise de desempenho de ativos e carteiras;
Gestão de riscos e alocação de recursos;
Comunicação com investidores sobre estratégias e resultados.
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Consultoria financeira

Principais atividades

Consultorias financeiras fornecem aconselhamento personalizado a clientes individuais ou corporativos. 
Os consultores ajudam na gestão de patrimônio, planejamento financeiro e tomada de decisões 
estratégicas.

Avaliação das metas financeiras do cliente;
Desenvolvimento de planos de investimento personalizados;
Aconselhamento em questões fiscais e de planejamento patrimonial;
Educação financeira e workshops para clientes.

Fintechs

Principais atividades

Fintechs, ou empresas financeiras tecnológicas, representam a convergência da tecnologia com serviços 
financeiros. Elas oferecem soluções inovadoras, desde plataformas de pagamento até robo-advisors, 
transformando a maneira como as pessoas gerenciam dinheiro.

Desenvolvimento de aplicativos de pagamento móvel;
Implementação de algoritmos de robo-advisor para gestão de investimentos;
Criação de plataformas de crowdfunding e peer-to-peer lending;
Introdução de soluções de blockchain e criptomoedas.

Vale destacar que cada um destes 
segmentos oferece oportunidades 
únicas para o desenvolvimento profis-
sional. A escolha entre bancos, corre-
toras, fintechs e outros dependerá das 
preferências individuais, interesses e 
metas de carreira de cada profissional. 

No próximo capítulo, exploraremos os 
principais cargos e requisitos associa-
dos a essas áreas, proporcionando 
uma visão mais aprofundada das tra-
jetórias de carreira possíveis no merca-
do financeiro.

Vamos lá?
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interesses e metas profissionais 
para escolher um caminho que não 
apenas se alinhe com suas 
ambições mas também ofereça um 
ambiente desafiador e 
recompensador para seu 
desenvolvimento profissional.

Para te ajudar nessa missão, 
listamos abaixo algumas posições e 
os requisitos associados a cada 
uma.

Ao entrar no mercado financeiro, uma 
variedade de cargos se apresenta, cada 
um com suas responsabilidades 
específicas, como veremos abaixo.

Conhecer esses papéis é crucial para 
entender as oportunidades disponíveis e 
como elas se relacionam com seus 
interesses e objetivos profissionais.

Antes de iniciar a sua jornada no setor, é 
importante avaliar suas habilidades, 

Principais
cargos e requisitos

Analista financeiro

O que faz

Onde faz

O analista financeiro desempenha um papel central na análise de dados financeiros, 
elaboração de relatórios e projeções, proporcionando suporte essencial para a 
tomada de decisões financeiras da empresa. O foco pode ser amplo, abrangendo 
áreas como orçamento, planejamento financeiro, análise de custos e avaliação de 
projetos.

Por exemplo, podem analisar o retorno sobre investimento (ROI) de projetos 
específicos, fornecer previsões de fluxo de caixa ou recomendar estratégias para 
otimizar a alocação de recursos financeiros.

No seu dia a dia, este profissional costuma realizar tarefas como a análise de 
demonstrativos financeiros, avaliação de investimentos potenciais e criação de 
modelos financeiros. Além disso, é importante que ele atue em colaboração com 
outras equipes para garantir que as decisões estejam sempre alinhadas com os 
objetivos financeiros da empresa.

Mais do que uma graduação, é importante que este profissional tenha 
especializações e certificados (falaremos mais sobre eles abaixo) que ajudem a 
comprovar seu conhecimento na área.

Os analistas financeiros podem trabalhar em diversas áreas, como bancos, 
corretoras de valores, empresas de consultoria financeira, seguradoras, entre 
outros. 



Analista de investimentos

O que faz

Onde faz

O analista de investimentos concentra-se na avaliação de oportunidades de 
investimento, analisando riscos e retornos para fornecer recomendações de 
portfólio. O objetivo é ajudar os investidores a tomar decisões informadas sobre 
como alocar seus recursos para maximizar os retornos e minimizar os riscos. 

Para identificar as melhores oportunidades, o analista de investimentos realiza 
análises detalhadas do mercado financeiro, empresas e setores, utilizando diversas 
ferramentas e métodos; além de monitorar as condições econômicas e eventos 
globais que podem impactar o mercado.

Com base nessas análises, o profissional elabora relatórios financeiros e 
recomendações, destacando as empresas e setores que consideram atrativos para 
alocação de ativos dos clientes, levando em consideração seus objetivos de longo 
prazo e tolerância ao risco.

Os analistas de investimentos geralmente trabalham para instituições financeiras, 
gestoras de ativos, corretoras de valores ou empresas de consultoria financeira.

O agente autônomo de investimentos (AAI) é um profissional que atua de forma 
independente, podendo trabalhar em diversos ambientes. Alguns dos locais onde 
geralmente exerce suas atividades incluem escritórios próprios, corretoras e 
distribuidoras, empresas de consultoria, escritórios de agentes autônomos afiliados, 
dentre outros.

Agente autônomo de investimentos

O que faz

Onde faz

Habilitado pela Comissão de Valores Mobiliários (CVM) e atuando como prestador 
de serviços independente, o agente autônomo de investimentos desempenha um 
papel vital no aconselhamento financeiro de clientes, indicando investimentos 
alinhados aos seus objetivos individuais. 

Diferentemente do analista de investimentos, o agente autônomo trabalha de forma 
mais próxima aos clientes, estabelecendo uma relação direta para entender suas 
necessidades e fornecer recomendações personalizadas.

Estes profissionais podem oferecer serviços como aconselhamento financeiro, 
análise de investimentos e execução de ordens, atuando como intermediários entre 
os investidores e as instituições financeiras. Também podem oferecer suporte na 
gestão de riscos e na tomada de decisões durante períodos de volatilidade nos 
mercados.

Um exemplo prático do trabalho envolve a realização de reuniões regulares com 
clientes para revisar suas carteiras de investimento, ajustar estratégias conforme 
necessário e garantir que as escolhas estejam alinhadas com seus objetivos 
financeiros. Algumas certificações (como veremos mais abaixo), aliadas com 
conhecimentos aprofundados em produtos de investimento e habilidades de 
comunicação eficazes, são requisitos importantes para atuar na área.
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Gestor de fundos

O que faz

Onde faz

Como o próprio nome sugere, o gestor de fundos é o responsável por administrar e 
alocar recursos de um fundo de investimento, tomando decisões estratégicas em 
nome dos cotistas que visem  otimizar os retornos dentro dos parâmetros 
estabelecidos pelo regulamento do fundo.

Suas principais responsabilidades incluem a seleção de ativos, alocação de 
recursos, análise de riscos e tomada de decisões para otimizar o desempenho do 
fundo. 

Este cargo requer graduação em finanças ou área relacionada, experiência em 
gestão de ativos e, em alguns casos, certificações financeiras. 

Os gestores de fundos podem trabalhar em instituições financeiras, gestoras de 
ativos ou empresas de investimento.

Analista de crédito

O que faz

Onde faz

O analista de crédito é responsável por avaliar a capacidade de crédito de 
indivíduos, empresas ou entidades antes de conceder empréstimos ou estabelecer 
linhas de crédito. Para isso, analisa relatórios financeiros, históricos de crédito, 
condições econômicas e outros fatores para determinar o risco de inadimplência. 

Um exemplo prático do trabalho deste profissional pode envolver a avaliação de um 
pedido de empréstimo empresarial. Para isso, ele analisa as demonstrações 
financeiras da empresa, verifica a saúde financeira atual, avalia a capacidade de 
pagamento com base nas projeções e considera fatores externos que podem 
impactar a capacidade de reembolso. Com base nessas informações, o analista 
determinaria se o empréstimo é viável e sob quais condições. 

Estes profissionais geralmente trabalham em instituições financeiras como bancos, 
cooperativas de crédito ou agências de crédito.
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Onde faz
Eles podem trabalhar de forma independente, em empresas de consultoria 
financeira, bancos ou corretoras, e muitas vezes têm certificações, como a Certified 
Financial Planner (CFP), para demonstrar sua competência e aderência a padrões 
éticos.

Trader

O que faz

Onde faz

O trader executa transações de compra e venda de ativos financeiros (como ações, 
títulos, commodities, moedas e derivativos), analisando tendências e movimentos de 
mercado por meio de análises técnicas e fundamentalistas. Seu principal objetivo é 
obter lucro aproveitando oportunidades de curto prazo trazidas pelas flutuações nos 
preços desses ativos.  

Para isso, seu dia a dia envolve o monitoramento das condições de mercado, o 
desenvolvimento de estratégias de investimento e a habilidade de tomar decisões 
rápidas. O uso de plataformas de negociação eletrônica também é bastante comum

Para conseguir capitalizar mudanças rápidas nos preços dos ativos, o trader pode 
empregar diversas estratégias, como day trading (compra e venda no mesmo dia), 
swing trading (negociação de curto prazo) ou position trading (negociação de longo 
prazo).

Conhecimentos em análise técnica e fundamentalista, habilidades de tomada de 
decisão rápida e familiaridade com plataformas de negociação são requisitos 
fundamentais.

Os traders podem trabalhar para instituições financeiras, corretoras ou fundos de 
investimento, ou podem ser traders independentes.

Consultor financeiro

O que faz

O consultor financeiro fornece aconselhamento personalizado em finanças, 
desenvolvendo estratégias de investimento. Seu principal objetivo é ajudar os 
clientes (indivíduos, famílias ou empresas) a atingirem metas financeiras específicas 
– como o desenvolvimento de metas financeiras, criação de planos de investimento, 
gerenciamento de dívidas e planejamento de aposentadoria.

Para isso, no dia a dia, o consultor financeiro realiza análises detalhadas do perfil 
financeiro do cliente, levando em consideração fatores como receitas, despesas, 
ativos e passivos. E trabalha para entender seus objetivos financeiros, tolerância ao 
risco e horizonte de investimento. 

Com base nessas informações, ele é capaz de desenvolver estratégias 
personalizadas e oferecer recomendações para ajudar os clientes a alcançarem 
seus objetivos.

Em termos de qualificação, pós-graduação e certificações como CFP podem ser 
vantajosas, enquanto habilidades interpessoais, de comunicação e conhecimento 
abrangente em planejamento financeiro são cruciais.

principais cargos e requisitos
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Onde faz
Um especialista em finanças corporativas pode trabalhar dentro de empresas 
privadas, de capital aberto ou governamentais. Escritórios de advocacia empresarial, 
consultorias financeiras e bancos de investimento também são opções de atuação 
para este profissional.

Especialista em finanças corporativas

O que faz

O especialista em finanças corporativas é um profissional estratégico no ambiente 
empresarial, uma vez que é o principal responsável por garantir que as estratégias 
financeiras estejam alinhadas aos objetivos gerais da organização. 

Assim, suas responsabilidades podem incluir desde o gerenciamento do fluxo de 
caixa até a análise de rentabilidade de projetos e a avaliação de potenciais 
investimentos, passando pela elaboração de relatórios financeiros, gestão de riscos, 
dentre outros.

Um exemplo prático do trabalho desse profissional está relacionado à gestão 
eficiente do capital de giro da empresa, o que pode incluir a renegociação de termos 
com fornecedores, a implementação de políticas de cobrança mais eficazes e a 
avaliação de alternativas de financiamento de curto prazo.

Assim, podemos dizer que o especialista em finanças corporativas desempenha um 
papel crucial não apenas na sustentabilidade financeira do negócio, mas também na 
maximização do valor da empresa para os acionistas.

Geralmente, essa posição requer um MBA ou mestrado em finanças, experiência em 
modelagem financeira e conhecimento aprofundado em valuation.

principais cargos e requisitos
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Onde faz
Este profissional trabalha em ambientes onde a atividade de M&A é uma parte 
significativa das operações. Por isso, há diversas possibilidades de atuação, desde 
bancos de investimento até multinacionais, passando por empresas de consultoria 
financeira, empresas de Private Equity, dentre outros.

Analista de M&A (fusões e aquisições)

O que faz

O analista de M&A trabalha na área de finanças corporativas, com foco especial em 
avaliar e facilitar fusões, aquisições e alienações de empresas. Para isso, conduzem 
análises financeiras detalhadas, avaliam o valor de mercado das companhias 
envolvidas, preparam projeções financeiras e auxiliam na negociação de termos 
contratuais. 

Eles também participam ativamente no processo de due diligence – que envolve uma 
revisão minuciosa dos aspectos financeiros, legais e operacionais da empresa-alvo 
– e colaboram na elaboração de modelos financeiros para avaliação de transações, 
análise de sinergias e identificação de riscos potenciais.

O objetivo, com isso, é garantir que a transação seja benéfica para todas as partes 
envolvidas e agregue valor ao negócio.

Por isso, experiência em transações financeiras, conhecimento aprofundado em 
avaliação de empresas e boa capacidade analítica são algumas das habilidades 
essenciais para este cargo.

Onde faz
Alguns locais comuns onde estes profissionais podem encontrar emprego são 
corretoras de criptomoedas, startups de criptomoedas e blockchain, departamentos 
de inovação financeira em instituições tradicionais, fintechs, empresas de consultoria 
e meios de comunicação e pesquisa.

Analista de criptoativos

O que faz

O analista de criptoativos lida com a análise e gestão de ativos digitais, como 
criptomoedas e tokens. Este papel exige uma compreensão profunda das 
tecnologias blockchain, análise de mercado e regulamentações emergentes no 
espaço de criptoativos.

Suas responsabilidades podem incluir a análise técnica e fundamentalista de 
criptoativos, a avaliação de projetos de blockchain, a compreensão das tendências 
do mercado e a emissão de recomendações de investimento. Dada a natureza 
dinâmica e volátil do mercado cripto, os analistas nesta área precisam estar 
atualizados com as mudanças regulatórias, tecnológicas e de mercado.

principais cargos e requisitos
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Essas formações são a base para 
muitas carreiras financeiras, fornecendo 
conhecimentos essenciais em análise 
financeira, contabilidade e teoria 
econômica. Mas a verdade é que, dado 
o dia a dia dinâmico do mercado, 
diversas outras graduações (como 
administração, engenharia ou mesmo 
ciência da computação) podem ser úteis 
para atuar no setor.

Agora que você já conhece as 
principais opções de atuação, chegou a 
hora de entender como se destacar e 
progredir no competitivo mercado 
financeiro para conquistar uma dessas 
posições.

Neste capítulo, exploraremos os 
elementos fundamentais para elaborar 
um currículo que se destaque e atraia a 
atenção dos recrutadores – passando 
pelas formações, certificações e 
habilidades mais valorizadas, até dicas 
práticas para organizá-las no seu CV de 
maneira eficaz.

Essas formações são especialmente 
apreciadas para funções que exigem 
habilidades analíticas avançadas, como 
gestão de riscos e análise quantitativa.

Um MBA em finanças é especialmente 
valorizado para cargos mais sêniores, 
uma vez que proporciona uma 
compreensão mais aprofundada dos 
aspectos estratégicos e gerenciais no 
setor financeiro. Além disso, um curso de 
pós-graduação MBA pode ser o 
passaporte ideal para quem deseja 
crescer profissionalmente no mercado 
financeiro, alcançando oportunidades e 
salários ainda mais altos.

Vale destacar, também, que nem 
sempre uma única formação preparará o 
profissional de forma suficientemente 
abrangente para lidar com toda a 
complexidade do universo financeiro. 
Por isso, estudos complementares, 
certificações e especializações também 
são comuns – e altamente valorizadas – 
no setor.

As formações mais comuns

2. Engenharia, Estatística, Adminis-
tração ou Matemática Financeira

1. Graduação em Finanças, Economia 
ou Contabilidade

3. MBA em Finanças

Elaborando
um currículo
vencedor

capítulo 4
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elaborando um currículo vencedor

Certificações financeiras
comumente exigidas
Para ter um currículo capaz de conquistar os recrutadores no mercado financeiro 
também é interessante ter certificados que comprovem que o profissional está, de 
fato, preparado para lidar com o dinheiro dos outros. 

Ainda que elas não sejam oficialmente obrigatórias para atuar na área, são cada vez 
mais exigidas por recrutadores e podem ser decisivas na hora de optar por um 
candidato em detrimento de outro durante um processo seletivo.

Há inúmeras associações e institutos que disponibilizam exames para conferir 
certidões aos profissionais do setor financeiro, mas algumas possuem maior 
relevância. 

Listamos abaixo as que ajudam a trazer mais impacto para o currículo.

CPA-10 e CPA-20

O certificado CPA-10 é considerado o mais 
famoso do mercado financeiro brasileiro. 
Segundo a Anbima, principal certificadora de 
profissionais da área financeira do Brasil, ele é 
destinado aos profissionais que atuam na 
distribuição de produtos de investimento em 
agências bancárias ou plataformas de 
atendimento. 

A prova  do CPA-10 é composta de 50 questões 
e os candidatos precisam acertar pelo menos 35 
(70%) para serem aprovados. O exame tem 2 
horas de duração.

Já o CPA-20 é voltado para os profissionais que 
atuam na distribuição de produtos de 
investimento para clientes dos segmentos varejo 
alta renda, private, corporate e investidores 
institucionais em agências bancárias ou em 
plataformas de atendimento.

Assim como no CPA-10, é necessário acertar 
70% das questões do exame. No entanto, são 60 
perguntas em uma prova de 2 horas e 30 minutos 
de duração.

Vale destacar que, ao obter o CPA-20, o 
profissional pode, automaticamente, exercer as 
atividades abrangidas pelo CPA-10.

O profissional que obtém o CFP 
automaticamente comprova que possui 
qualificações e conhecimentos teóricos e 
práticos sobre planejamento financeiro e 
investimentos. 

O certificado foi criado nos Estados Unidos e 
está presente em 26 países. No Brasil, a 
Associação dos Planejadores Financeiros 
(Planejar) é a responsável pela certificação. 

Ela classifica o CFP como “uma certificação 
internacional de distinção, de caráter não 
obrigatório, que prepara o profissional para o 
exercício da atividade de planejador financeiro 
pessoal”. 

Para obter o certificado é exigido:

Ser aprovado no exame; 
Comprovar a experiência profissional no 
atendimento direto com cliente pessoa física 
por, pelo menos, três anos (ou pelo menos um 
ano de experiência supervisionada);
Aderir ao Código de Conduta Ética e 
Responsabilidade Profissional; 
Possuir curso de nível superior.

CFP
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Habilidades comportamentais
mais valorizadas

No mundo dinâmico e desafiador do 
mercado financeiro, além do 
conhecimento técnico, as habilidades 
comportamentais desempenham um 
papel crucial para a construção de uma 
carreira de sucesso. 

Estas habilidades transcendem as 
barreiras da formação acadêmica e 
certificações, refletindo a capacidade 
dos profissionais de se adaptarem a 
situações complexas, trabalharem em 
equipes colaborativas e tomarem 
decisões informadas sob pressão. 

Compreender e cultivar essas 
habilidades não apenas fortalece a 
capacidade individual mas também 

contribui significativamente para o 
sucesso e a resiliência no cenário 
financeiro em constante evolução.

Comunicação
efetiva

A habilidade de articular ideias 
complexas de maneira clara é crucial, 
especialmente em funções que 
envolvem aconselhamento financeiro 
e apresentações a clientes.

Além disso, muitas funções no setor 
financeiro requerem colaboração 
entre times, seja em equipes de 
análise, seja em gestão de portfólio, 
seja em transações financeiras. Por 
isso, boas habilidades interpessoais 
são essenciais.

CEA

A CEA é uma certificação que habilita 
profissionais do mercado financeiro a atuarem 
como especialistas em investimentos. 

Ao ser aprovado no exame, é possível 
recomendar produtos de investimentos (como 
CDBs, debêntures, fundos, renda fixa e Tesouro 
Direto) para clientes em diversos segmentos, 
além de assessorar gerentes de contas. Esse 
profissional não pode realizar análises ou fazer 
recomendações de compra e venda no mercado 
acionário. 

O exame é composto de 70 questões e abrange 
temas como:

CFA (Chartered Financial Analyst)

Reconhecida globalmente, a certificação CFA é 
valorizada especialmente para cargos de 
analistas de investimentos e gestores de 
portfólio, uma vez que ajuda a demonstrar 
expertise em análise financeira e ética 
profissional. Ela é concedida pelo CFA Institute, 
localizado nos Estados Unidos, e uma das mais 
desejadas certificações do mercado.

Isso porque, uma vez certificado, o profissional 
está qualificado (com reconhecimento global) 
para trabalhar em posições sênior e executivas 
em gestão de investimentos, gestão de riscos, 
gestão de ativos e muito mais.

Sistema financeiro nacional e participantes do 
mercado;
Princípios básicos de economia e finanças;
Instrumentos de renda fixa, renda variável e 
derivativos;
Fundos de investimento;
Produtos de previdência complementar;
Gestão de carteiras e riscos;
Planejamento de investimento.
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Senso de
dono

Demonstrar um comprometimento 
pessoal com as responsabilidades 
designadas, assumindo a propriedade 
de projetos e tarefas, destaca a 
proatividade e a responsabilidade. 
Não à toa, este é um comportamento 
altamente valorizado no mercado 
financeiro.

É extremamente importante demonstrar 
dedicação e foco nas metas organi-
zacionais e pessoais, evidenciando dis-
posição para ir além do esperado na 
hora de entregar resultados.

Visão e Planejamento
Estratégico

Uma visão estratégica afiada permite 
a adaptação a cenários complexos, 
essenciais em um ambiente financeiro 
dinâmico e volátil.

Além disso, a capacidade de planejar 
estrategicamente é fundamental para 
orientar a alocação de recursos de 
forma eficiente, tomar decisões 
informadas sobre a gestão de 
portfólios e orientar as empresas na 
busca de metas financeiras 
sustentáveis.

Adaptabilidade

O mercado financeiro está sujeito a 
mudanças rápidas. Por isso, a capaci-
dade de se adaptar rapidamente a 
novas condições e regulamentações 
é altamente valorizada. Profissionais 
adaptáveis conseguem ajustar suas 
estratégias, abordagens e tomadas 
de decisão em resposta a mudanças 
nos mercados, regulamentações e 
condições econômicas.

Vale destacar que a adaptabilidade 
não apenas permite que os profis-
sionais enfrentem os desafios com 
resiliência, mas também os capacita a 
identificar oportunidades em meio à 
incerteza, manter a calma e tomar de-
cisões assertivas em situações de 
alta pressão.

A capacidade de analisar dados 
complexos, identificar padrões e 
tomar decisões informadas é 
essencial na avaliação de riscos e na 
identificação de oportunidades de 
investimento. Profissionais com essa 
habilidade conseguem desmembrar 
informações financeiras intrincadas, 
identificar padrões, e interpretar 
dados de maneira crítica. Isso permite 
uma avaliação aprofundada do 
desempenho passado e presente, 
fundamentando decisões financeiras 
com base em análises sólidas. 

Assim, o pensamento analítico 
emerge como uma soft skill valiosa 
que capacita os profissionais a 
navegar eficazmente em ambientes 
desafiadores, gerando valor para si 
mesmos e para seus clientes.

Pensamento
Analítico
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Perguntas comuns em entrevistas do setor
As entrevistas desempenham um papel crucial na seleção de profissionais capazes 
de enfrentar os desafios únicos desse ambiente. Abaixo, exploraremos algumas 
perguntas comumente realizadas em entrevistas do setor financeiro, desenhadas 
para avaliar não apenas o conhecimento técnico mas também as habilidades 
comportamentais e a capacidade de adaptação dos candidatos. 

Essa pergunta avalia a capacidade do candidato de manter a calma e tomar decisões 
racionais em ambientes de trabalho intensos.

“Como você lida com situações de alta pressão?”

Demonstra a compreensão do candidato sobre a importância da gestão de riscos, 
uma habilidade vital em muitas funções financeiras.

"Como você avalia o risco em suas decisões financeiras?"

Avalia o comprometimento do candidato com o desenvolvimento profissional contínuo 
e a compreensão da importância da atualização constante.

"Como você se mantém atualizado sobre as
tendências do mercado financeiro?"

Essa pergunta avalia as habilidades interpessoais do candidato, sua capacidade de 
lidar com situações delicadas e manter a confiança do cliente em momentos 

desafiadores.

“Como você lidaria com um cliente insatisfeito ou preocupado
com o desempenho de seus investimentos?”

Essa pergunta busca entender a experiência prática do candidato em identificar 
oportunidades de investimento e o processo decisório adotado. 

“Dê um exemplo de uma situação em que você identificou
uma oportunidade de investimento lucrativa. Como você conduziu a

análise e tomou a decisão de investir?”



Destacando habilidades
relevantes no CV
Para desenvolver um currículo vencedor, o segredo é alinhar suas experiências e 
habilidades com as demandas específicas da vaga para qual está se candidatando, 
destacando como você pode agregar valor à organização e às equipes nas quais 
deseja se envolver. Abaixo, separamos uma sugestão de estrutura para a criação de 
seu currículo.
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Um objetivo claro e 
alinhado com a vaga 
desejada ajuda a de-
stacar suas intenções 
e direcionar a atenção 

do recrutador.

Seção de
Objetivo Profissional

Destaque realizações específi-
cas e projetos impactantes, 
demonstrando como suas 
habilidades contribuíram para 
o sucesso de projetos anteri-
ores. Se houver, traga exem-
plos claros – apoiados em 
dados – que ajudem a desta-
car conquistas e resultados 

relevantes.

Seção de
Experiência Profissional

Coloque em destaque sua formação acadêmica e 
quaisquer certificações relevantes, proporcionando 

uma visão rápida de suas qualificações. 

Seção de Educação e Certificações

Incorpore palavras-chave específicas do setor financeiro no 
seu currículo, alinhando-se às expectativas dos recrutadores 
e sistemas de rastreamento de candidatos. Uma boa dica é 
se basear nas palavras que aparecem no job description da 

vaga para a qual você está aplicando.

Palavras-chave estratégicas
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Considerações
Finais

Ao explorar as diversas possibilidades de atuação, compreender os principais 
cargos e aprimorar seu currículo, você está pavimentando o caminho para o 
sucesso.

Mas lembre-se: este guia é apenas o ponto de partida. Agora, cabe a você continuar 
explorando, aprendendo e construindo um futuro promissor no mercado financeiro. 

Esperamos que sua jornada seja repleta de conquistas e crescimento profissional. 

Boa sorte!

Ao percorrer as páginas deste guia, você mergulhou no vasto universo do mercado 
financeiro, desvendando suas nuances, oportunidades e desafios. 

E entendeu que, independentemente de sua formação acadêmica inicial, o 
aprendizado contínuo e a disposição para se aprimorar são os pilares que 
sustentam trajetórias profissionais sólidas em um setor onde o sucesso se passa 
por uma combinação única de conhecimentos técnicos, habilidades 
comportamentais e busca constante por aprendizado. 


